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- Usservazioni e proposte in margine al seminario "Clima Organizzative”
{guido contessa-gsunaic '77)

Dasiderns inviare le seguenti riflessioni personali,con 1'obiettivo di
invitare al dibatilto{meylis tardi che mai)i colleghi dello steff,an=
¢he in previsione di un possibile seminaric avanzato,sullo stessc
tama, Tralascio 41 evidenziare le lacune di ordine organizzativo,
sulle guali orxedo oif sia gia’ un'ampla concordanza(selezicone partes
cipanti,politica dei prezzi,affiastamento staff,acc.).
#i swrrira utile richiemare l'attensione su due problemi centrali: il
modelilo ad il metodo.
Il modello 2 mio avviso ha risentito ecgesuivarente daelle passabe e=
sperienze ssasantottasche,ed ha lasciato in secondo pizno lislessnto
simulativo che era stato indicate come 1'input principale. in partie
colare »i riferisce alla situazione i plenaria. issa ha dizinuito mole
to 1'sffetto simulativo.non essendo una dimensione abituales nelle ore
ganiszazioni: inoltrs ha confuso @ vallentato L1 processs di apprans
dimento di altri livelli crganizzativi,entrando nell'esperienza trop=
po preste {(ciloe’ ad unc stadio in cul i gruppi erano ancora in fase
iniziale}. ossendo poi la plenaria priva di un chiaro ohiettive,s
meglio,carica di nucercsi obiettivi(il gui od ora,l’enalisi dell'ap~
prendinento,l'analisi dei rapporti 4di potere),tale Jdimansioneg ha fabe
to slittare l'esperienza vorso ua wodello di analisi istituzionale,un
po' datato ¢ forse incongruo con l'obdettivo ¢i partenza.
Il metodo 2 stato inficlato da due elementi soprattutto. Una gross
sa confusione di rusli dallo staff in tutitd i diversi "aventi®,ed un
errats ragporto fra stiroli e tempi 4i apprendimento. 2i pue' dire
inscmra che il seminarioc e' stato troppo “staff centered”. Una sequens
za cosi’ intensa 41 eventi,per essere funzionale all'apprendinento ded
partecipanti(e non dillo staff),dovava esssere Siluita in 8-I10 gioxrni.
Circa ia confusione di ruoli,non abbiamso gestito a quasi nessur livsllo
gli equivoci e le divergenze sulle linee 2i conduzione nei gruppl,sul
ruoli nelle plenavie,sul wodello complessive del seminario.
In conclusione che un'ipotesi futura debba basarsi su guesti due az=
sunti principeli: maggiore fedelta' al modello simulativo,maggiore
- chiarezza nello staff ¢ nei ruoli individuali.
In cosrenza col mwodello sisulativo si dovrebbe:a) @rivilégiara ie
dimensioni del riccolo gruppo e dell'intergruppo:b)aumentare gli spa=
zi strutturati(ruoli,compiti,esercitazioni). In tal modo l'analisi,in=
vece che focalizzarsi su una utopica istituzione istituente,sarebbe fo=
calizzata sulla fenomenclogia,la patologia e la terapia dell'organizzae
zione organizzata.




Credo che gli obiettivi di ricerca e apprendimento per un seminario
avanzato @u&i*sxqamiamasimﬁ@,gossaﬁ@ eLBEYE:

~8tili di leadership in rapporto al clima ed all‘efficienza
-rapportl intergruggm'{aaﬂflittigaﬁgﬁxiaxianif&@la@ha,tusiani eca, )
~rappovti fra consulenza,committenza,utenza

~8tili di consulenza (ciloe’ stili 44 trainecrship)

~problexi &1 gruppo

~cambliamente crganizzativeo,ricerca~-intervento ecc.

In coerenze con guesti obiesttivi la struttura Jdel seminario dovrsbde
prevedere: (a dimensiani 41 gruppe non superiori 2 dlecl partecipanti)
~uno o dus grappl di tipo -a-per neofiti; conduszione t~group

(in terminil 4l sinulazione sono gruppi ¢i necassunti da ismetteve in
una cultura organizzativa basata sull’'oD)

~un gruppo di tipo ~b- per soggetti che hanno gia' fatto dinamiche o
¢che sono particolarmente reattivi(Corradini): conduzione direttiva
per uno studio dell'oroanizzazione{lezioni,letturs,discussioni eceo.)

{in termini sinulscivi rappresenta un gruppo task oriented.rafari
col compito di produrre una relazione finaie)

-un gruppo di tipo -o¢- per consulentl,formatori eco.; conduzione a
consulenza sul contenutl e sul processi: oblettivo:ricerca-intervens

to sull'organizzazione (in termini simulativi rappresents uno staff
interne 441 D0)

-un direttors del seminario(col xuolo anche 41 counselor oprure affiane
cats Ja une che fa sole counsaling) ohe simula il vertice della strute
leatl esterni)ed il gruppe responsabili o delacati Jal srappl (1ine) .
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~11 gruppo repponeabili o delegats dei gruppi si riunlsce ogni glorno

tura @ aprartiene a dus oruppl simultamesmente: 11 cruppe staff{consue

formalusnte per usa verifica degli oblettivi dell’organizzazione

una verifica Jdell'apprens

£
+
7t
1
it
e
a
G
4y
i
&
pus
L€
A,
oo
&
2
P J %4
il

i

speciale (strurturato)richiesta dal direttore del corse o dal partecis
panti,

DATA FPREVISTE: 29-30 gingno-I1-2-3 luglio

COsT0 ufficiale: 240.000 COSTC per studenti/amici:60.000 lmmodific,



