PROPOSTE DI INTERVENTO NEL SETTORE DEL TeMPO LIBERO DEl LAVORATORI
DEGL! INSEDIAMENTI SAIPEN (dott.Cuido Contessa~Luglio 1980)

Per progettare alcuni interventi nel settore del tempo libero & determi=
nante disporre di un’analisi accursta della qualitd della vita ¢ de! la=
voro della comunitd utente.

Tale analisi deve spaziare sul doppio livello oggettivo e soggettivo. E’
infatti importante concscere le condizioni oggettive di vita e di lavors
della comunita,ma ¢ altretianto importante sapere quali sono § vissuti
soggettivi degli individui,almenc quelll stretiomente derivanti dalla lg
o situazione oggettiva.

i pare di aver cepite che la Saipem non dispone di studi in proposits,
per cui cercherd di tentore questa analisi sulla scorta delle opinioni
espresse durante il breve colloquio del 3=7 Ues.

Se ho ben capito,si tratta di lavoratori adulti(media intorno ai 25=30
anni),di diverse nazional itd,con livelii culturalj medio-bassi,che ope=
rano in iasediamenti isolati,con turni quotidianj piuttosto sostenuti,e
per periodi continuativi di almeno un mese,

L’orgenizzazione insediativa prevede un capo-campo,il cui atteggiamento
¢ in prevalenza task oriented (piuttosto che person orianted); ed una ri
dotta équipe sanitaria perlopit molto indaffabata nell’espletamentos di
mansioni specifiche. Non abbiame parlate dei capi-squadra o dirigenti,
ma dal senso generale del discorso,credo di intuire che la loro forma=
zione sia prevalentemente tecnica ad efficientistica.

Ogni rapporto con insediamenti assimilabili a quelli familiari,é impedi=
o sia dalla lontananza che dai turni di lavoroc.

Le conseguenze di queste condizioni strutturali sembranoc essepre:
-una certa difficoltd di reclutamento

~una costante tendenza a ridurre i turni d permanenza

-una sensibild® competitivitd fra gruppi nazionali diversi

=un aumerc rilevante di disturbi psicosomatici

-(incidenti sul lavoro ? Bassa produttivita ?)

Cuesti tipi di comportamentes possono essere generati dalle condizioni
oggettive di lavoro & di vita e dai vissuti soggettivi connessi a queste.
Partendo dall’assunto che le condizioni dj lavoro sono immodificabili,o
che comunque la lore modificazione non rientra nella consulenza richiesta
@i, restano due aree sulle quali agire: le condizioni di vita ed i vissutj
soggettivi conseguenti ad un lavors e ad una vita di questo tipo.

Continuandos a fare delle ipotesi,focal izzerei |’attenzione su tpre proble=
ni che mi sembranc centrali.

Il primo potrebbe essere quello che definirei la “sindrome dell’emic r



11 lavoratore che emigra deve affrontare il problema psicologice di ab=
bandonare ambiente ed affetti noti e protettivi,per insediarsi in un
ambiente ed in un tessuto di relazioni,estrenci ¢ (almeno sul pians in=
maginativo)ostili. La difficoltad di questo salto,é aggravata da un vis=
suto pil profonde che diversifica |‘emigrante,dal turista o dal missio=
nario i quali devono affrontare lo stesso problema. 11 vissuto é quells
de! “dovere” emigrare per propria colpa o incapacita. 1! lavero all’este
ro ¢ vissuto come la conseguenza del Tallimento circa una sperata assun=
zione nel proprio Paese. Tale lavoro & spesso considerato un residuo,un
ripiego,c una punizione per |”’incapacits de! lavoratore.

Non so se questa "sindrome”™ sia riscontrabile fra i lavoratori Saipem:in
caso affermativo,una prima !inea d’intervents potrebbe riguardare il mu=
tamento dell’immagine di questo genere di lavero Tem i lavoratori reclu=
tati« Una linea d'intervento che Tosse finalizzata ad aumentere la autg
stima del lavoratore,vaiorizzando nei suoi significati complessivi e nel=
le componenti professionali il lavore svoltc negli insediamenti Saipem.

I! secondo problema cruciale € quello dell’jsclaments costréittive. Pro=
babilmente i lavoratori degli insediamenti isolati,quando sonoc a casa,vi
vono ed intessono relazioni in un®area geografica non molts pil vasta o
ricca di attrattive,di quella degli insediamenti. 1! problema non & tan=
to oggettivo,quanto soggettive,cioé psicolegico. Chi passa la sua vita
in un paesinoe della Silae,non tanto pit vasto di una piattaforma,ha due
vantaggi: |a notorietd dell’ambiente e degli affetti; e la possibilita
di andarsene. Ci sono perscne che veannc al cineme due volte all’anne,
ma nen pessonoc vivere in un posto che é prive di cinematografi.

Chi lavora sulle navi de crociera,va orgoglipse de! fatto che "sopra c’é
tutto” anche se poi passa i momenti liberi su una sdraio,al sole.
L?isolamento cestrittivo,non scelto, ingigantisce il desiderio di tutto
queilo che wmanca. Inoltre questa condizione pone i lavoratori di fronte
alio stesso problema che colpisce tutte le persone”istituzionalizzate”
(carcerati,collegiali,malati di mente,militari ecc.)s la spersonalizza=
zione ¢ la mancanza di privacy. Tutte la giornata é regolamentata,gli
orari ed i comportamenti sono omologati,ogni spazio & collettivo.

In queste condizioni le risposte tipiche di ogni uome sono | "aggressivi=
ta,la campetitivitld esasperata,oppure la depressione.

Una seconda linea d’interventi dovrebbe dunque essere finalizzeta ad ar=
ricchire loc spazio costrittive del maggior numers di occasioni di scelta
individuale. Questo pud avvenire sia sul piano dell’organizzazione della
vita quotidiana (orari e nend diversificati,spazi di privacy)sia sul pia
no de! tempo libero {possibilitd di scelte alternative in opni ora libe=
ra,diversi luoghi di incontro).

Il terzo problema sard certamente quello della sessualita. Nella situa=



Zione degli insediamenti isclati,!’accumulo di aggressiviti e la fru=
strazione sessuale crganc une spirale che si sutocalimenta. lnoltre lo
altro sesso,diventa |’aggetto di un desiderio tante pid forte quanto
forzatamente assente; Un uomo pud stare senza troppe sofferenze un mese
in stats di asstinenza sessuale,purché la soddisfazione del! desideric sia
a portata di wano.

In moite situazioni da"istituzione totale™ questo problema & risolto ne=
gli unici modi cggettivi possibili: (’inserimente di personale Temminile
(per ecsempio nei servizi logistici),oppure la prostituzione.

Potrei citere un grande albergo isolato,nel! quale si scelse la prima so=
fuzione; ed una istituzione totale per handicappati,in cui fu scelta la
seconda.

Qualeora le due vie Tossero impraticabili,non resta che la strada della
sublimazione o della elaborazione. La sublimazione si pud faverire attra
verso l7incanalamento della pulsione sessuale verso attivitd o oggetti
socialmente accettabili: sport,ricreazione,cultura,relazioni amicali.

La elaborazione pud avvenire attreverss i! sostegno di una persona (me=
dico?inTermiere? Jche svolgesse un ruclo di “counselor” individuale o

di grupno.

Quello che & certo & che la sessualitd non sublimata o elaborata,nelle
situazioni di isolamento,assume forme perverse o frustranti (sadomaso=
chismo,onosessual itd, masturbezione eced),il cui risultate finale &,in
personal it2 normali,un vissuto di colpa o una diminuzione dell’autostima.

Naturalnente [’analisi presentata si basa su ipotesi che wanno conferna=
te da un’apposita indagine o confrontate con |’esperienza dei funzionari
e dirigenti Saipem.

PROPOSTE COMNCRETE.

Le proposte hanno il carattere Jdi un sistema di intervento finalizzato

ad aiutare i lavoratori a gestire meglic i problemi deseritti. In par=

ticolare |7intervento sistenmatico dovrebbe proporsi:

2) ¢i nmigliorare !’atteggiamento di partenza del [avoratore verso questo
tipo di lavoro e di condizione lavorativa:

b) di migliorare oggettivamente e soggetivamente la qualitd della vita
nell’insedianento,nel senso di:
-personal izzare il pid possibile gli spazi privati ed {1 servizi comuni
-mpltiplicare gli spazi,gli strumenti,le attivitd di tempo libero
~consentire processi di sublimazione o elaborazione della sessualita

! sistems d’intervento si traduce in:
~-una serie di iniziative prima della partenzs,durante il periodo di

R i FATR R T a materiali,le attivitd collettive e di t.l.

-una organizzazione centrale e decentrata dei servizi di tempo liberc.



1)

2)

A)

B}

iniziative prima della partenza:

-inteorazione del training tecnico con una sensibilizzazione alle pela=
zioni umane per capi-squadra e capi-campo

~inteorazione del training teenice con una sensibilizzazione alie reja=
zioni interpersonali per tutt] i gruppi omogenci

~presentazione de! lavoro nell’insefljamento non solo in termini tecnici
ed economici,ma anche in termini di ”vaiore"{avventura,missiane,aspaﬂ
rienza professionale ed umana ecc.),a tutti | lavorator:

~addestramento dell’dquipe sanjtaria a gestire il rucio di counselop
individualie e di arupno

-corsi(per i favoratori in partenza) per !’acquisizione di capacita at=
tive nella gestione del tempo libero: fotografia, lavori artigianali,
Ficerca naturalistics,pesca subacquea,teatro ece.

iniziative durante il servizios:

~incontri di gruppo per il counse!ing peicologico

~ateliers per le attivitl i tempo libero oggetto di corsi prima della
partenza

-organizzazione di serate di cinema intelligente ¢ divertente, seprate
di teatro,gare sportive,giochi collettivi

~sala di lettura ¢ di audizioni musicali {(con servizio o prestito)

~oreri di mensa elastici & mend diversificati

~massima personalizzazione neile stanze e sceita accurata nella forma=

zione dei grupni (mensa,aiiogg:,uqudpe di lavore ecec.)

iniziative dopo i! pitorne:
~mostire con premi per | ”lavori-hobbjes® realizzati
=incontri/feste fra laveratori di gruppi omogenei,con le famiglie

interventi su spazi,nateriali,attivitds

~eventuali modifiche suiie regole di vita collettiva e sul suo funzjo=
nanmento (orari,spazi,opzioni,gruppi ect.)

~aliestimento di spezi differenziati per la privacy ed il tempo libero
~disponibilitad di materiali e strumenti per il tempo |ibers

organizzazione:
=a livello centrale,un responsabile dell‘organizzazione e del materiale
per le attivitd di tempo libero
~a livello periferico,ci sono tre possibilita:
~addestrare i} capo=campo o !"équipe sanitawria
Tassumere un animatore fisso ogni 4/5 insediamenti
=utilizzare animatori veolanti in tutts il circuito
(Ie prime due ipotesi offrons magoiori geranzie di piuscita,ma la terza
potrebbe essere svepinentata per un paie d’anni in via sperimentale)
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1 Dicembre 1980

Egr.Dutt.Schiavone
SAI PE MY
Vole De Gasperi 16
S«Uonate Milanese
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Egr.Dott.Schiavone,

Sperands dj

poter continuare
to,Le Porgo i pid distint

il discorso inizia=
i salutj,

dott.Guido Contessa
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Guido CONTESSA
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S. Donato Milanese 8 .1,1981

Egregio Dottore,

ho ricevuto lo scorso mese di dicembre la sua comunica-
zione scritta con allegata la parcella riferentesi all'incontro da noi a-
vuto nel luglio '80 ed alla successiva lettera da Ella inviatami.

Mi sembra opportuno a questo punto ricapitolare 1'evolu-
zione dei fatti.

A seguito di contatti avuti con 1'Ing. Limiroli della SEMI
e di Sua presentazione da parte dello stesso, ci siamo incontrati nel mio
ufficio in San Donato Milanese.

Durante tale colloquio Ella ha evidenziato interesse alla
problematica del tempo libero nei cantieri all'estero e mi ha precisato
che, durante la "vacanza" che si apprestava a trascorrere al mare, a-
vrebbe fatto qualche riflessione sull'argomento.

Visto che la questione non ha progredito oltre lo stadio
della reciproca conoscenza, presentazione ed invio di alcune Sue impres
sioni sommarie, mi stupisce la Sua lettera di richiesta di compenso, per
lavoro svolto, che, ovviamente, non posso accettare.

Ouando la ns. Societd verrad nella determinazione di pro-
cedere ad uno studio di come organizzare il "Tempo libero del personale
all'estero", sara mia premura interpellarlLa per riaccertare la Sua di-
sponibilita e per definire a quale compenso potrebbe svilupparsi un rap-
porto di collaborazione.

Certo di trovarLa con me d'accordo, mi & gradito l'incon
tro per inviarLe i miei migliori saluti.
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.I-";.'lla:‘

il Direttore per il Personale e I'Orgaaizzazione
( Dr. Buigiy Schiavone )
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Egregio Dottore,

Con riferimento alla corrispondenza intercorsa restiamo
in attesa di ricevere la fattura in ordine alle Sue spettanze.

Distinti saluti.

L] r
Sapem

§ Responsabife Bestione Personale
" _XSerafino Bonglumii)
el g ) i [
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